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PRAVIDLA SPRACOVANIA A OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Webova aplikacia: www.meddiapp.com / www.meddimd.com
Mobilna aplikacia: MEDDI app / MEDDI MD

MEDDI hub s. r. 0., so sidlom Mlynské Nivy 5, 821 09, Bratislava - mestska &ast Ruzinov, ICO: 54 217
181, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, viozka ¢. 156940/B (dalej
aj ako ,Prevadzkovatel" alebo ,Spravca udajov"), je prevadzkovatelom internetovych serverov
www.meddiapp.com a www.meddimd.com (dalej len ,Server") a mobilnych aplikacii MEDDI app a
MEDDI MD (dalej len ,Aplikacia"). Internetové Servery a/alebo Aplikacie su online komunikacné
platformy v oblasti poskytovania zdravotnych sluzieb, ktoré umozfuju vzajomnua elektronicku
komunikaciu medzi Uzivatelom a akreditovanym Poskytovatelom zdravotnej starostlivosti. Predmetom
tejto komunikacie budu spravidla odborné konzultacie a odborné posudky tykajuce sa zdravotného
stavu Uzivatela, pricom tato interakcia méze zahfiat prenos udajov a inych informacii zabezpeceny
Sifrovanim.

Tieto pravidla spracovania a ochrany osobnych udajov (dalej len ,Pravidla") upravuju vSetky operacie
s osobnymi dajmi v suvislosti s pouzivanim Servera a/alebo Aplikacie, pokial sa konkrétne subjekty
nedohodnu inak. Na plnohodnotné pouzivanie Servera al/alebo Aplikacie je potrebna registracia
Uzivatela na Serveri a/alebo v Aplikacii. Pojmy s velkym zaciato€nym pismenom v tychto Pravidlach
maju rovnaky vyznam, aky je im priradeny vo VSeobecnych obchodnych podmienkach Prevadzkovatela
(dalej len ,VOP"), pokial tieto Pravidla vyslovne neustanovuju inak. VOP su k dispozicii na
www.meddiapp.com alebo www.meddimd.com a v aplikaciach MEDDI app a/alebo MEDDI MD.

Pouzivatel znamena UzZivatel a Poskytovatel.

e  Uzivatel je fyzicka osoba, ktora dosiahla vek 18 rokov, ktorej nebola obmedzena spdsobilost
na pravne ukony v rozsahu pouzivania Aplikacie, ktora sa zaregistrovala na Serveri a/alebo
v Aplikacii a ktora Ziada o poskytovanie Sluzieb prostrednictvom Servera a/alebo Aplikacie.

e  Poskytovatel je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je opravnena poskytovat zdravotnu
starostlivost’ v zmysle platnych pravnych predpisov, najmd Zakona o poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti, a to Specializovanymi lekarmi vo vybranych S$pecializacnych
odboroch, ktora sa zaregistrovala na Serveri a/alebo v Aplikacii a ktora ponuka poskytovanie
Sluzieb prostrednictvom Servera a/alebo Aplikacie.

Osobné udaje maloletej osoby (t. j. osoby mladSej ako 18 rokov) mdzu byt tiez vlozené na Server
a/alebo do Aplikacie v ramci funkcie tzv. pridruzeného profilu. Spracovanie osobnych udajov malolete;
osoby sa tiez riadi tymito Pravidlami a prava podfa tychto Pravidiel mbéze vykonavat jej zakonny
zastupca alebo ina osoba, ktora je na to opravnena zo zakona.

L
Kto spracovava osobné udaje (tzv. Prevadzkovatel udajov)

1. Osobné udaje Pouzivatelov spracovava Prevadzkovatel Servera a/alebo Aplikacie (identifikacné
Udaje su uvedené vyssie).

L.
Ako su tieto osobné udaje ziskavané (zdroje osobnych tudajov)

1. Prevadzkovatel spracovava osobné udaje, ktoré ziskava od Pouzivatelov Servera a/alebo Aplikacie
(Subjekty udajov) v ramci zriadenia (registracie) a naslednej administracie Uzivatelskych kontov a
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osobnych Udajov, ktoré Prevadzkovatel (Spravca udajov) ziskava pri pouzivani Servera a/alebo
Aplikacie tymito PouZzivatelmi.

2. Aplikacia MEDDI app mdze ziskavat Udaje z aplikacii Google Fit, Health Kit (Apple Health) a inych
podobnych aplikacii a Uzivater je vzdy pri ich aktivacii poziadany o informaciu, ktoré udaje z tychto
aplikacii chce odoslat’ do aplikacie MEDDI app. Udaje sa odosielaju na server www.meddiapp.com
a do mobilnej aplikacie MEDDI app prostrednictvom zabezpeceného a Sifrovaného protokolu v
pravidelnych intervaloch bez interakcie UzZivatela a uchovavaju sa v sulade s prislusnymi pravnymi
predpismi po nevyhnutnu dobu a su pristupné len Uzivatefom, ktorych sa tieto osobné udaje tykaju.
Zdielanie dat UzZivatela s Poskytovatelom sa modze uskutoCnit len s predchadzajucim suhlasom
UZivatela.

M.
Aké osobné udaje su spracované (kategodrie osobnych udajov)

Tieto Pravidla sa vztahuju vyluéne na spracovanie Udajov o fyzickych osobach. Prevadzkovatel ako
Spravca udajov spracovava:

a) identifikacné (najma meno, priezvisko, Cislo poistenia a adresa trvalého pobytu) a kontakiné
(najma e-mailova adresa, telefonne C&islo) osobné udaje Pouzivatelov v rozsahu uvedenom v
registracnom formulari pri zriadovani (registracii) a sprave Uzivatelskych knbtov k Serveru
al/alebo v Aplikacii,

b) osobitnu kategoriu osobnych udajov, ktora tvori Udaje o zdravotnom stave Uzivatela, ktoré
Spravca Udajov ziskava poCas pouZzivania Servera a/alebo Aplikacie Uzivatelom alebo poc¢as
interakcie medzi Pouzivatelmi,

c) iné osobné Udaje Uzivatelov, ktoré Spravca udajov ziska pri pouzivani Servera a/alebo
Aplikacie, napr. v ramci Ponuk alebo Dopytu alebo pri vzajomnej interakcii medzi PouZivatelmi.

2. Na zaklade suhlasu Pouzivatela udeleného v rozhrani Servera a/alebo Aplikacie moéze dochadzat
k spracovaniu udajov o polohe pouZivaného zariadenia s cielom ponukat relevantnejSie Ponuky a
Dopytu.

3. V pripade, Ze Pouzivatel zverejni na Serveri a/alebo v Aplikacii akékolvek osobné udaje tretich
osbb, je povinny tak urobit len za podmienok stanovenych v prisluSnych pravnych predpisoch,
vratane najma pripadného ziskania suhlasu so spracovanim osobnych udajov od tychto subjektov.

4. V pripade, Ze Pouzivatel spristupni na Serveri a/alebo v Aplikacii akékolvek osobné udaje tretich
osbb, ktoré Prevadzkovatel nevyZaduje, robi tak Uplne dobrovolne. Prevadzkovatel nie je vzhladom
k ochrane sukromia Pouzivatela a technickej narocnosti povinny takéto osobné udaje vyhladavat a
upozorfiovat Pouzivatela na ich zverejnenie alebo takéto osobné udaje likvidovat.

5. Prevadzkovatel monitoruje a uchovava zaznamy o aktivite Pouzivatelov a ich interakciach s
obsahom umiestnenym na Server a/alebo do Aplikacie za Uc¢elom ich uchovavania, spravy a
archivacie pre pripad ich dalSieho pouzitia Pouzivatelom na Serveri a/alebo v Aplikacii zo strany
UZivatela, najmd za uéelom uspokojenia Ponuky a Dopytu, vratane pripadného uzatvorenia
prislusnej zmluvy medzi Pouzivatelmi prostrednictvom rozhrania Servera a/alebo Aplikacie. Okrem
toho su zaznamy o cCinnosti Pouzivatelov ukladané s ciefom zvySit efektivnost vyhladavania
Pouzivatelov, prispbésobovania obsahu Servera a/alebo Aplikacie a monitorovania preferencii
Pouzivatefov v ramci zvoleného regiénu. Takto su sledované udaje o frekvencii navstev Servera
a/alebo Aplikacie, hladanych heslach a zobrazenych Ponukach a Dopyte a akciach vykonanych v
ramci UzZivatel'ského konta.
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Iv.
Ako su osobné udaje vyuzivané (ac¢ely spracovania osobnych udajov)

Spracovanie za U¢elom uzatvorenia a plnenia Zmluvy s Pouzivatelmi

Spravca udajov bude spracovavat

a)

b)

Osobné udaje uvedené v bode lll.1. na ucely zriadenia (registracie) a administracie
Uzivatelského konta na Serveri a/alebo v Aplikacii,

Osobné udaje uvedené v bode IIl.2. na GcCely ich spristupnenia Poskytovatelovi na ziadost
Uzivatela pocas interakcie tychto menovanych Pouzivatelov v prostredi Servera a/alebo
Aplikacie,

Osobné udaje uvedené v bode Ill.2. na ucely uchovavania, spravy a archivacie na dalSie
pouzitie na ziadost' Uzivatela v ramci Servera a/alebo Aplikacie,

Osobné Udaje uvedené v bode 111.3. na ucely uchovavania, spravy a archivacie na dalSie
pouzitie na ziadost' Uzivatela v ramci Servera a/alebo Aplikacie,

Osobné udaje uvedené v bodoch Ill.1. az 111.3. na ucely plnenia dalSich zmluvnych povinnosti
Spravcu voci Pouzivatelom vyplyvajucich zo Zmluvy, najméa z VOP.

Prevadzkovatel pouZiva osobné udaje na ucéely plnenia svojich zmluvnych povinnosti vodci
Pouzivatefom, ako su upravené najma vo VOP. Osobné udaje sa teda pouzivaju na
umoznenie prezerania obsahu Servera a/alebo Aplikacie, spravu Uzivatelského konta,
zadavanie Ponuk a Dopytu a interakciu medzi PouZivatefom a Prevadzkovatelom a medzi
Pouzivatelmi navzajom s ciefom uspokojit ich Ponuky a/alebo Dopyt. Zaroven sa osobné
Udaje spracovavaju na ucely podpory Pouzivatela alebo inych &innosti upravenych vo VOP.
Spracovanie osobnych udajov na tieto ucCely vykonava Prevadzkovatel v nevyhnutne
potrebnom rozsahu.

Ostatnym Pouzivateflom Servera a/alebo Aplikacie sa poskytuju osobné udaje uvedené
Pouzivatefom v rozsahu potrebnom na rokovanie a plnenie zmluvy medzi tymito PouZzivatelmi
prostrednictvom ¢i za pomoci Servera a/alebo Aplikacie, a to vylu¢ne po zverejneni tychto
osobnych udajov Pouzivatefom alebo po schvaleni interakcie s inym Pouzivatefom.

Spracovanie na marketingové ucéely

a)

b)

c)

d)

Prevadzkovatel vyuZiva kontakty Pouzivatela na marketingové ucely a zasielanie obchodnych
oznameni len v pripade, ak PouZivatel udeli Prevadzkovatelovi svoj vyslovny suhlas s vyuzitim
kontaktnych udajov na marketingové ucely. Pouzivatel udeluje suhlas pri svojej registracii
alebo neskor prostrednictvom svojho UZivatel'ského konta. Tento suhlas PouZivatel potvrdi v
ramci dokoncenia registracie prostrednictvom svojho e-mailu.

Prevadzkovatel v ramci svojich marketingovych aktivit kontaktuje Pouzivatela v suvislosti s
informaciami o novinkach tykajucich sa Servera a/alebo Aplikacie a ich funkcii.

Ku komunikacii v tomto pripade Prevadzkovatel pouziva telefonne Cislo alebo e-mailovu
adresu Pouzivatelov, ktoré na tento ucel Pouzivatel sam vyplni na Serveri a/alebo v Aplikacii,
alebo posiela spravy priamo prostrednictvom UZivatel'ského rozhrania.

Poskytnutie udajov na tieto Ucely je uplne dobrovolné. Svoj suhlas so spracovanim osobnych
Udajov na marketingové ucely mozete kedykolvek odvolat alebo zmenit svoje preferencie
tykajuce sa zasielanych sprav kliknutim na odkaz na konci kazdej e-mailovej spravy a vyberom
prislusnych nastaveni alebo zaslanim Ziadosti na e-mailovu adresu Prevadzkovatela.
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V.
Na zaklade ¢oho su osobné udaje spracovavané
(pravne tituly spracovavania osobnych udajov)

Prevadzkovatel spracovava osobné udaje pri prevadzke Servera a/alebo Aplikacie z tychto titulov:

a) Uzatvorenie a pinenie zmluvy - osobné Udaje Pouzivatelov sa spracovavaju v rozsahu
potrebnom na uzavretie, plnenie a pripadné vymahanie narokov vyplyvajucich z uzavretej
Zmluvy s Prevadzkovatefom;

b) Suhlas - Prevadzkovatel je opravneny spracovavat osobné Udaje, ak ste mu poskytli vyslovny
suhlas s ich spracovanim na konkrétny ucel, a to po dobu trvania platnosti takéhoto suhlasu
alebo do jeho odvolania; k spracovaniu osobnych udajov na zaklade suhlasu dochadza najma
pri spracovani osobitnych kategérii osobnych udajov tykajucich sa zdravotného stavu
Uzivatelov alebo pri spracovani osobnych udajov na ucely marketingovych aktivit;

c) Opravnené zaujmy Prevadzkovatela - osobné udaje mozu byt spracované aj v pripadoch, ked
je urcité spracovanie opravnenym zaujmom Prevadzkovatela a zaroven nie su takymto
spracovanim nepriaznivo dotknuté prava a slobody PouZivatela na ochranu sukromia; k
spracovaniu osobnych udajov méze dochadzat najma za ucelom zabezpeéenia ochrany a
bezpec&nosti Uzivatelov.

VL.
Komu su Vase osobné udaje poskytované (prijemcovia osobnych tudajov)

1. Osobné udaje u Prevadzkovatela spracovavaju len zamestnanci (na zaklade pracovnopravneho
vztahu s Prevadzkovatefom) a osoby spolupracujuce s Prevadzkovatelom na zaklade
obcianskopravnych zmluv.

2. Prevadzkovatel odovzdava osobné udaje inym spravcom alebo spracovatelom len vtedy, ak je to
nevyhnutné pre naplnenie jednotlivych uéelov spracovania v sulade s prislusnym pravnym titulom
pre spracovanie osobnych udajov. Prevadzkovatel poskytuje osobné udaje najmd externym
pravnym, ekonomickym a uctovnym poradcom, externym subjektom poskytujucim Spravcovi
udajov serverove, cloudové alebo IT sluzby, subjektom prevadzkujucim platobné nastroje, napr.
GOPAY a pod. Osobné udaje m6zu byt prenasané aj prisluSnym organom verejnej moci na
z&klade pravnych predpisov.

3. Prevadzkovatel neprendSa spracované osobné udaje do tretej krajiny ani medzindrodnej
organizacii.

VIL
Doba spracovania osobnych udajov

1. Na ucely plnenia zmluvnych podmienok Prevadzkovatel spracovava osobné uUdaje osobitnej
kategorie uvedené v bode 11l.2 po celu dobu trvania registracie az do jej ukoncenia alebo do
momentu, ked Pouzivatel svoj suhlas so spracovanim tychto osobnych udajov odvola. Ostatné
osobné udaje, najma zakladné osobné udaje ziskané pri registracii a udaje o priebehu vybavovania
Dopytu su spracovavané po dobu 6 mesiacov po skon&eni platnosti registracie, a to najma na ucely
vybavenia Reklamacie.
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VIIL.
Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania

1. Pri spracovavani osobnych udajov nebude dochadzat k automatizovanému rozhodovaniu vratane
profilovania, ako sa uvadza v ¢l. 22 ods. 1 a4 GDPR.

IX.
Cookies

1. Prevadzkovatel automatizovane neuklada udaje ani neziskava pristupy k udajom uloZzenych v
koncovych zariadeniach PouZivatefov, a to ani pri ukladani technickych suborov.

X.
Ako su osobné udaje zabezpecené

1. Nakladanie s osobnymi udajmi sa vykonava v plnom sulade s platnymi pravnymi predpismi o
ochrane udajov. Prevadzkovatel kladie pri spracovavani osobnych udajov velky doéraz na technické
a organizatné zabezpecenie spracovavanych udajov. Boli zavedené a neustéle su dodrZiavané
potrebné primerané technické a organizaéné opatrenia, vnutorné kontrolné mechanizmy a procesy
bezpecnosti informacii v sulade s najlepSou obchodnou praxou, ktora zodpoveda potencialnemu
riziku pre UZivatela ako subjekt udajov. Zaroven je zohladfiovany stav technologického vyvoja s
cielom chranit osobné Uudaje UZivatefov pred nahodnou stratou, zni€enim, zmenami,
neopravnenym zverejnenim alebo pristupom. Tieto opatrenia méZu okrem iného zahffiat' najma
opatrenia zaistujuce fyzicki bezpecnost, prijatie primeranych krokov na zabezpecenie
zodpovednosti zamestnancov, ktori maju pristup k udajom PouzZivatefov, Skolenia zamestnancov,
pravidelné zalohovanie, postupy obnovy udajov a riadenia incidentov, softvérovd ochranu
zariadeni, na ktorych su uloZzené osobné udaje, a dalSie opatrenia.

2. Za uCelom zabezpedit dodrZiavanie pravidiel spracovavania osobnych udajov bola prijata Interna
smernica o ochrane osobnych udajov, pricom na jej zaklade boli u Prevadzkovatela
implementované organizacné a technické bezpecnostné opatrenia na ochranu spracovavanych
osobnych udajov.

3. VSetky osobné udaje su uloZzené v elektronickom uloZisku. Pristup k uloZisku je chraneny heslom
a prostrednictvom Sifrovanej komunikacie s databazou. V ramci Prevadzkovatela maju k osobnym
udajom pristup len ti zamestnanci, ktori s nimi musia bezprostredne pracovat.

4. V ramci tychto opatreni su najma vSetci zamestnanci a osoby spolupracujuce na zaklade

obdianskopravnych zmluv viazani povinnostou mi€anlivosti. Rovnaku uroveri ochrany pri
spracovavani osobnych udajov vyZzadujeme aj od naSich spracovatelov.

XI.
Aké prava ma Uzivatel v suvislosti so spracovanim a ochranou osobnych udajov

1. V suvislosti so spracovanim osobnych udajov PouZivatelov je mozné uplatnit’ u Prevadzkovatela
za podmienok uvedenych v ¢l. 15 az 22 GDPR nasledujuce prava:

a) Pravo na odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych udajov
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Svoj dobrovolny suhlas so spracovavanim osobnych Udajov je mozné kedykolvek bezplatne
odvolat. Odvolanie sthlasu nema vplyv na spracovavanie osobnych udajov, ktoré Prevadzkovatel
spracovava na zaklade iného pravneho titulu ako suhlasu, t. j. najma ak je spracovavanie
nevyhnutné na plnenie zmluvy, pravnej povinnosti alebo z inych dévodov uvedenych v platnych
pravnych predpisoch.

b) Pravo na pristup k spracovavanym osobnym udajom

V ramci prava na pristup k osobnym udajom méze Pouzivatel ziskat tieto informacie: ¢i
Prevadzkovatel spracovava PouzZivatefove osobné udaje, na aky ucel a aké osobné udaje
spracovava, €i su osobné udaje prenadané dalSim prijemcom, ako dlho osobné udaje spracovava
a informacie o pravach Pouzivatela v suvislosti so spracovavanymi osobnymi tdajmi. Zaroven ma
Pouzivatel moznost’ ziskat' képiu jeho spracovavanych osobnych udajov.

c) Pravo na opravu spracovanych osobnych udajov

V rdmci prava na opravu spracovavanych osobnych udajov ma PouZivatel pravo poZiadat o opravu
alebo doplnenie nespravne alebo neuplne spracovavanych osobnych udajov. Prevadzkovatel
prijima primerané opatrenia, aby bola zabezpefena presnost a aktualnost osobnych udajov
Pouzivatela. Overit si, i sa Pouzivatelove osobné Udaje stale spracovavaju, je mozné kedykolvek.

d) Pravo na vymazanie spracovavanych osobnych udajov

Ak bude Prevadzkovatel kontaktovany s takouto Ziadostou, bezodkladne vymaze v3etky osobné
Udaje, ktorymi disponuje, pokial uZ tieto osobné udaje nebudu potrebné na plnenie
Prevadzkovatefovych  zmluvnych alebo zakonnych povinnosti alebo na ochranu
Prevadzkovatelovych opravnenych zaujmov, ako je uvedené vyssSie. PouZivatel ma vzdy pravo
poziadat o vymazanie spracovavanych osobnych udajov za predpokladu, Ze pravnym titulom
Prevadzkovatela pre ich spracovanie je PouZivatelov predchadzajuci suhlas.

e) Pravo na obmedzenie spracovania osobnych udajov

PouZivatel ma pravo poziadat Prevadzkovatela o obmedzenie rozsahu spracovavania jeho
osobnych udajov v tychto pripadoch: (i) popiera presnost spracovavanych osobnych udajov -
spracovavanie mbze byt obmedzené az do vydania rozhodnutia, (ii) spracovavanie je protipravne,
ale ziada len o obmedzenie spracovavania, nie o Uplné vymazanie, (iii) Prevadzkovatel uz
potrebuje osobné udaje len na uréenie, vykon alebo obhajovanie svojich pravnych narokov, alebo
(iv) Pouzivatel vzniesol namietku proti spracovavaniu osobnych udajov a Prevadzkovatel tuto
Ziadost’ eSte nevyriesil.

f) Pravo na prenositelnost spracovavanych osobnych udajov

PouZivatel ma pravo poZiadat Prevadzkovatela o prenos jeho spracovavanych osobnych udajov
v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate na ucely ich nasledného
prenosu inému Prevadzkovatefovi. Pripadne ma pravo v technicky moZnych pripadoch poZiadat o
ich priamy prenos inému Prevadzkovatelovi. Toto prdvo mozno uplatnit' len za predpokladu, Ze
takato Ziadost nebude mat nepriaznivy vplyv na prava a slobody inych oséb a je technicky
uskutocnitelna.

g) Pravo namietat proti spracovaniu osobnych udajov

Pouzivatel ma pravo namietat' v pripadoch, ked Prevadzkovatel spracovava jeho osobné udaje na
zaklade pravneho titulu ,opravnené zaujmy spravcu" podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
Prevadzkovatel nie je opravneny dalej spracovavat osobné udaje PouZivatela po podani
namietky, pokial nepreukaze zavazné opravnené dovody na dalSie spracovavanie, ktoré prevazuju
nad zaujmami Pouzivatela, pravami a slobodami, alebo Prevadzkovatel nepreukaZe nevyhnutnost
dalSieho spracovavania na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov. Ak
sa osobné udaje spracovavaju na uéely priameho marketingu, méZe PouZivatel kedykolvek
vzniest namietku a Prevadzkovatel uz nebude osobné udaje na tento uéel spracovavat.

Vy&Sie uvedené prava je mozné uplatnit u Prevadzkovatela tymito spésobmi:
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e Ziadost v pisomnej listinnej forme (s overenym podpisom) doru¢ena na adresu
Prevadzkovatela; alebo

e pisomna ziadost v elektronickej forme, tj. e-mailom s kvalifikovanym (zaru¢enym)
elektronickym podpisom, doruéena na e-mailovu adresu Prevadzkovatela; alebo

e ziadost v pisomnej elektronickej forme (datova sprava) doruena do datovej schranky
Prevadzkovatela; alebo

e Ziadost v pisomnej elektronickej forme z e-mailovej adresy, ktora je uvedena v Uzivatelskom
konte.

Podla pravnych predpisov (€l. 12 GDPR) je Prevadzkovatel pri vybavovani Ziadosti povinny
jednoznacne identifikovat’ Ziadatela. V pripade podania ziadosti v inej ako vysSSie pozadovanej
forme poziada Prevadzkovatel Pouzivatela, aby jednoznaénu identifikaciu predlozenim dokladu
totoZnosti alebo opatovnym podanim Ziadosti vykonal jednym z vy3Sie poZzadovanych spdsobov.
Ide o preventivne bezpe&nostné opatrenie, ktoré ma zabranit' pristupu neopravnenych oséb k jeho
osobnym udajom.

h) Staznost proti spracovaniu osobnych tdajov

Ak sa PouZivatel domnieva, Ze spracovanim jeho osobnych udajov boli Prevadzkovatefom
porusené pravidla ochrany osobnych udajov stanovené v pravnych predpisoch (GDPR), ma pravo
podat staznost proti takémuto spracovaniu na Urad pre ochranu osobnych udajov, ktory sidli na
adrese Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika.

Xl
Aktualizacia zasad ochrany osobnych udajov

1. Tieto zasady ochrany osobnych udajov mdzu byt v buducnosti upravené alebo aktualizované.
Akékolvek zmeny tychto Zasad ochrany osobnych udajov nadobudnu u&innost po ich zverejneni
na nasledujucom odkaze www.meddiapp.com.

Tieto pravidla ochrany osobnych udajov su platné a uéinné od 1.7.2023.

Spolo¢nost MEDDI hub s. r. o.



